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Предисловие
1 РАЗРАБОТАН Некоммерческой организацией «Союз предприятий зообизнеса» (СПЗ), Неком­

мерческой организацией Ассоциация «Объединение дельфинотерапевтов (Ассоциация «ОД»)

2 ВНЕСЕН Техническим комитетом по стандартизации ТК 140 «Продукция и услуги для непро­
дуктивных животных»

3 УТВЕРЖДЕН И ВВЕДЕН В ДЕЙСТВИЕ Приказом Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии от 6 мая 2024 г. № 586-ст

4 ВВЕДЕН ВПЕРВЫЕ

Правила применения настоящего стандарта установлены в статье 26 Федерального закона 
от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ «О стандартизации в Российской Федерации». Информация об из­
менениях к настоящему стандарту публикуется в ежегодном (по состоянию на 1 января текущего 
года) информационном указателе «Национальные стандарты», а официальный текст изменений 
и поправок — в ежемесячном информационном указателе «Национальные стандарты». В случае 
пересмотра (замены) или отмены настоящего стандарта соответствующее уведомление будет 
опубликовано в ближайшем выпуске ежемесячного информационного указателя «Национальные 
стандарты». Соответствующая информация, уведомление и тексты размещаются также в ин­
формационной системе общего пользования — на официальном сайте Федерального агентства по 
техническому регулированию и метрологии в сети Интернет (www.rst.gov.ru)
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Настоящий стандарт не может быть полностью или частично воспроизведен, тиражирован и рас­
пространен в качестве официального издания без разрешения Федерального агентства по техническо­
му регулированию и метрологии
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Н А Ц И О Н А Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  Р О С С И Й С К О Й  Ф Е Д Е Р А Ц И И

ОЦЕНКА ПОДГОТОВКИ ДЕЛЬФИНОВ ПРИ ИХ ЗАДЕЙСТВОВАНИИ  
В ОЗДОРОВИТЕЛЬНОМ ПЛАВАНИИ

Общие требования

Assessment of preparation of dolthins for use in recreational swimming. General requirements

Дата введения — 2024—07—01

1 Область применения
Настоящий стандарт устанавливает общие требования к оценке подготовки (итоговому тестиро­

ванию) дельфинов, задействованных в оздоровительном плавании и сеансах анималотерапии.
Настоящий стандарт распространяется на деятельность в сфере социальных услуг для физи­

ческой и социально-психологической реабилитации и абилитации людей.

2 Нормативные ссылки
В настоящем стандарте использованы нормативные ссылки на следующие стандарты:
ГОСТ Р 54955 Услуги для непродуктивных животных. Термины и определения
ГОСТ Р 56928 Животные непродуктивные. Термины и определения

П р и м е ч а н и е  — При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверить действие ссылоч­
ных стандартов в информационной системе общего пользования — на официальном сайте Федерального агент­
ства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет или по ежегодному информационному указа­
телю «Национальные стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего года, и по выпускам 
ежемесячного информационного указателя «Национальные стандарты» за текущий год. Если заменен ссылочный 
стандарт, на который дана недатированная ссылка, то рекомендуется использовать действующую версию этого 
стандарта с учетом всех внесенных в данную версию изменений. Если заменен ссылочный стандарт, на который 
дана датированная ссылка, то рекомендуется использовать версию этого стандарта с указанным выше годом ут­
верждения (принятия). Если после утверждения настоящего стандарта в ссылочный стандарт, на который дана 
датированная ссылка, внесено изменение, затрагивающее положение, на которое дана ссылка, то это положение 
рекомендуется применять без учета данного изменения. Если ссылочный стандарт отменен без замены, то поло­
жение, в котором дана ссылка на него, рекомендуется применять в части, не затрагивающей эту ссылку.

3 Термины и определения
В настоящем стандарте применены термины по ГОСТ Р 54955, ГОСТ Р 56928, а также следующие 

термины с соответствующими определениями:
3.1 свидетельство об итоговом тестировании дельфина, задействованного в оздорови­

тельном плавании: Документ, содержащий результаты положительной итоговой оценки подготовки 
дельфина для его задействования в оздоровительном плавании, сведения о дельфине, включая клич­
ку, вид, пол, идентификационный микрочип.

П р и м е ч а н и е  — Свидетельство должно иметь порядковый номер по реестру и дату его выдачи. Срок 
действия свидетельства — три года со дня выдачи.

3.2 реестр свидетельств о тестировании дельфинов при их задействовании в оздорови­
тельном плавании: Информационный ресурс на электронном или бумажном носителе, который ве-

Издание официальное
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дется государственной или частной организацией, добровольно взявшей на себя обязательства по его 
ведению.

3.3 дрессировка дельфина при его задействовании в оздоровительном плавании: Ком­
плекс действий, направленных на выработку устойчивых форм поведения у дельфина, для про­
хождения дельфином итогового тестирования и дальнейшего задействования в оздоровительном пла­
вании.

3.4 итоговое тестирование: Испытание дельфина в соответствии с требованиями тестов, про­
водимое комиссией по оценке подготовки дельфина при его задействовании в оздоровительном пла­
вании.

3.5 инструктор-дрессировщик дельфинов: Лицо, прошедшее профессиональное обучение, 
направленное на приобретение профессиональной компетенции по закреплению условных рефлексов 
и навыков у дельфина для формирования его поведения.

3.6 _______________________________________________________________________________________

идентификационный микрочип: Идентификационный носитель информации, имплантируе­
мый непродуктивному животному.

[ГОСТ Р 56384— 2015, пункт 3]

4 Общие положения
Оздоровительное плавание с дельфином используется как метод реабилитации и абилитации в 

дельфинариях [1], [2].

5 Общие требования
5.1 Дрессировка дельфина осуществляется методом выработки и закрепления различных услов­

ных рефлексов и навыков, формирования поведения животного для взаимодействия с человеком.
5.2 Методы и сроки обучения дельфинов индивидуализируются в зависимости от их особенно­

стей и целей дальнейшего применения.
5.3 В результате обучения дельфин должен приобрести устойчивые навыки для прохождения 

итогового тестирования.
5.4 Оценку подготовки дельфинов при задействовании в оздоровительном плавании проводят в 

виде итогового тестирования.
5.5 Дельфины, задействованные в оздоровительном плавании и сеансах анималотерапии, долж­

ны быть клинически здоровы, их состояние здоровья должно отвечать требованиям нормативных до­
кументов в соответствии с действующим законодательством.

5.6 Не допускается жестокое обращение с животными в дельфинарии [1].

6 Требования к итоговому тестированию дельфинов
К итоговому тестированию допускают дельфинов, имеющих идентификационный микрочип, ве­

теринарный паспорт в соответствии с ветеринарным законодательством. Перед началом проведения 
тестов ветеринарный врач должен провести общий клинический осмотр дельфина, в ходе которого вы­
дается заключение о состоянии его здоровья и отсутствии противопоказаний к участию в тестировании. 
Рекомендуемая форма ветеринарного заключения приведена в приложении А.

Выдача свидетельства осуществляется после прохождения дельфином итогового тестирования 
и принятия комиссией по оценке подготовки дельфинов для их задействования в оздоровительном 
плавании положительного решения. Рекомендуемая форма сводного протокола приведена в приложе­
нии Б.

6.1 Во время итогового тестирования должна проводиться непрерывная видеозапись тестирова­
ния каждого дельфина таким образом, чтобы на ней отчетливо были видны все движения животного.

6.2 Во время итогового тестирования исключаются дополнительные отвлекающие факторы, 
кроме содержащихся в тесте.

6.3 Все пункты теста по соответствующим нормативам должны быть выполнены. Если один пункт 
теста по нормативу не исполнен, итоговое тестирование считают не пройденным в целом. Любое со­
мнение в исполнении теста необходимо трактовать в сторону его неисполнения.

2



ГОСТ Р 71370— 2024

6.4 Тест выполняется дельфином со стартовой позиции (дельфин находится в воде в вертикаль­
ной позиции, его голова и глаза находятся над поверхностью).

6.5 Инструктор по подготовке дельфинов должен отдавать команды четкими жестами. Все жесты 
инструктора-дрессировщика должны быть видны при проведении видеозаписи.

П р и м е ч а н и е  — Порядок прохождения теста (чередование заданий по тестам) после теста А, приведен­
ного в приложении В, может быть любым на усмотрение комиссии по оценке подготовки дельфина для задейство­
вания в оздоровительном плавании.

6.6 Инструктор-дрессировщик по подготовке дельфинов не должен применять к дельфину 
сильных и резких механических воздействий, в том числе насильственное укладывание, повороты за 
рострум (челюсти) и пр. Разрешается использовать положительное подкрепление (поощрение лаком­
ством, игрой, определенными действиями) дельфина в процессе прохождения теста.

6.7 Дельфин должен двигаться спокойно, без рывков в стороны и прыжков, не навязывать актив­
но свое общение условному пациенту.

П р и м е ч а н и е  — Примерами активного навязывания являются толчки рострумом, вокализации, сокраще­
ние дистанции без команды инструктора.

6.8 Дельфин не должен активно реагировать на других дельфинов в вольере и на людей в по­
мещении.

6.9 Дельфин должен быть спокойным и управляемым.
6.10 Отдельный тест считают выполненным, если дельфин полностью выполнил задания, ука­

занные в тесте.
6.11 Если животное проявило агрессию, страх, упрямство, изменяет заданную позу без команды 

инструктора-дрессировщика, толкается или резко отодвигается от условного пациента, тест считают 
неисполненным.

6.12 Тест можно проводить любое количество раз, но с интервалом не менее семи дней после 
предыдущего тестирования.

6.13 В процессе тестирования дельфинов оформляют протоколы. Протокол итогового тестиро­
вания — это документ, оформляемый каждым членом комиссии на каждого дельфина, допущенного 
к итоговому тестированию, с указанием его данных, идентификационного микрочипа, даты, места и 
результата прохождения тестов животым. Протокол заверяется личной подписью члена комиссии. Ре­
комендуемая форма протокола представлена в приложении Г.

6.14 Уполномоченная организация ведет реестр, в который вносят номера выданных свиде­
тельств и внесенные в свидетельства сведения о дельфинах, прошедших итоговое тестирование. Ре­
комендуемая форма свидетельства о прохождении дельфином итогового тестирования для использо­
вания в оздоровительном плавании приведена в приложении Д.

6.15 Результаты итогового тестирования с видеозаписью заносят в реестр и хранят, включая ори­
гиналы протоколов, в уполномоченной организации, проводящей итоговое тестирование дельфинов.

7 Требования к комиссии по оценке подготовки дельфинов при их 
задействовании в оздоровительном плавании
7.1 Итоговое тестирование проводят в присутствии комиссии, которая состоит из четырех и более 

человек и обязательно включает в себя:
- ветеринарного врача;
- инструктора-дрессировщика;
- условного пациента.

П р и м е ч а н и е  — Все члены комиссии заполняют индивидуальные протоколы. По завершении итогового 
тестирования подготавливается сводный протокол.

7.2 Состав комиссии утверждается организацией, проводящей итоговое тестирование дельфи­
нов при их задействовании в оздоровительном плавании, не позднее чем за неделю до ее начала.

7.3 Председатель комиссии назначается из числа инструкторов по дрессировке дельфинов, рабо­
тающих в организации, ответственной за проведение итогового тестирования.

7.4 Председатель комиссии проверяет наличие бланков, используемых при итоговом тестирова­
нии дельфинов, доводит до сведения членов комиссии формы проведения итогового тестирования,
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критерии оценивания, осуществляет руководство работой членов комиссии, участвует в рассмотрении 
апелляций, составляет сводный протокол для сообщения на итоговом заседании.

7.5 При проведении оценки подготовки дельфинов (итоговое тестирование) члены комиссии 
должны иметь следующую документацию:

- список дельфинов, допущенных к итоговому тестированию;
- бланк протокола итогового тестирования дельфина, задействованного в оздоровительном пла­

вании, для каждого члена комиссии (приложение Г);
- бланк сводного протокола (приложение Б);
- бланк ветеринарного заключения о допуске дельфина к итоговому тестированию (приложение А).

8 Требования к переаттестации
8.1 Повторную оценку подготовки дельфинов, задействованных в оздоровительном плавании, 

проводят в виде повторного тестирования через три года по тем же правилам.
8.2 Повторное тестирование дельфинов, задействованных в оздоровительном плавании, может 

быть выполнено ранее, чем через три года, в следующих случаях:
- при возникновении претензий к подготовке и поведению дельфина во время сеанса анималоте- 

рапии со стороны потребителя услуги или со стороны уполномоченной организации;
- если дельфин, задействованный в сеансах анималотерапии, получал травму, перенес опера­

цию, длительное заболевание.

9 Требования к содержанию теста
Тесты по аттестации дельфинов включают 10 заданий. Виды и содержания тестов приведены в 

приложении В.
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Приложение А 
(рекомендуемое)

Форма ветеринарного заключения для допуска дельфина к итоговому тестированию

«_______» __________________________________20____ г. №
Ф.И.О. ветеринарного врача_____________________________
Ф.И.О. инструктора-дрессировщика _______________________
Дельфин:
кличка ________________________________________________
вид___________________________________________пол____
№ идентификационного микрочипа________________________
Наименование организации собственника__________________
Результат ветеринарного осмотра _______________________
Подпись ветеринарного врача ___________________________

5
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Приложение Б 
(рекомендуемое)

Форма сводного протокола итогового тестирования дельфинов при их задействовании
в оздоровительном плавании

ПРОТОКОЛ
(сводный)

итогового тестирования дельфинов при их задействовании 
в оздоровительном плавании

«_________» _____________________20__ г. № _______________
Ф.И.О. членов комиссии ______________________________________________________________________
Ф.И.О. инструктора-дрессировщика _____________________________________________________________
Дельфин:
кличка ______________________________________________________________________________________
вид ____________________________________________ пол _______________________________________
№ идентификационного микрочипа_____________________________________________________________
Название организации собственника ____________________________________________________________

№ п/п Наименование теста Зачет «+» 
Незачет «-» Дополнительная информация

Председатель комиссии:___________________________________ ______________________
(подпись) (Ф.И.О.)

Члены комиссии: ___________________________________ ______________________
(подпись) (Ф.И.О.)

(подпись) (Ф.И.О.)
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Приложение В 
(обязательное)

Виды и содержание тестов

Т а б л и ц а  В.1

Обозначение и 
наименование теста Содержание теста Требуемая реакция дельфина

А «Приветствие» Дельфин находится в стартовой позиции перед ин- 
структором-дрессировщиком.
Условный пациент выходит в зону бассейна и на­
чинает активно жестикулировать, подает команду 
«Привет».
Условный пациент тянется к дельфину рукой (но не 
прикасается)

Дельфин не должен реагировать на 
жесты или выполнять команды без 
дублирования команды инструкто­
ром. Отсутствуют попытки избежать 
тактильного контакта или уйти со 
стартовой позиции

Б «Игровое 
взаимодействие»

Дельфин находится в стартовой позиции перед ин- 
структором-дрессировщиком.
Группа людей (условные пациенты) из двух, трех 
человек подходит к борту бассейна. По команде 
инструктора дельфин занимает позицию перед ус­
ловными пациентами. Условные пациенты выпол­
няют игровые действия (апортировка кольца, выход 
к руке и т. п.)*

Дельфин должен быть спокойным, 
не опережать действия инструктора. 
Должны отсутствовать попытки избе­
жать выполнения действия или уйти 
со стартовой позиции

В «Спуск в воду» Дельфин находится в стартовой позиции перед ин- 
структором-дрессировщиком.
Два условных пациента спускаются в воду, созда­
вая брызги, сильно стучат по воде руками и один из 
условных пациентов может имитировать падение, 
после подхода к дельфину, тянуться к нему руками 
и гладить спину животного. Другой условный паци­
ент может оплывать дельфина два-три раза

Дельфин не должен демонстриро­
вать страх, агрессию или уходить со 
стартовой позиции. Дельфин может 
медленно отодвигаться в сторону, не 
мешая движению условного пациен­
та. Спокойно реагирует на тактиль­
ный контакт

Г «Послушание» Дельфин находится в стартовой позиции перед ин- 
структором-дрессировщиком. Тест выполняется ин­
структором с борта бассейна, допускается давать 
дельфину произвольные команды, допускается по­
вторение команды несколько раз.
Команда «Выкладка перпендикулярно борту бас­
сейна». Условный пациент после команды инструк­
тора подплывает к дельфину и гладит спину жи­
вотного, может прикасаться к спинному и грудным 
плавникам.
Команда «Апортировка». Дельфин находится в 
стартовой позиции перед инструктором. Условный 
пациент занимает позицию рядом и бросает кольцо 
в воду. Дельфин должен сохранять позицию ожи­
дания возле инструктора и выполнять апортировку 
только по его команде.
Команда «Ко мне». Условный пациент находится в 
воде или на борту бассейна, инструктор отправля­
ет дельфина к нему, далее инструктор должен дать 
команду дельфину вернуться обратно. Возможен 
повтор команды несколько раз. Дельфин должен 
выполнять команду в полном объеме после каждо­
го повторения.

Дельфин не должен уходить без ко­
манды, изменять заданное положе­
ние, резко срываться с места. 
Дельфин должен выполнять ко­
манды в полном объеме, при этом 
команды могут подаваться в произ­
вольном порядке.
Не допускается насильно уклады­
вать дельфина

7
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Окончание таблицы В. 1

Обозначение и 
наименование теста Содержание теста Требуемая реакция дельфина

Команда «Пение». Инструктор отправляет дельфи­
на к условному пациенту. После того как дельфин 
займет позицию перед условным пациентом, ин­
структор дает команду «Пение».
Команда «Выкладка параллельно борту бассейна». 
По команде инструктора дельфин занимает пози­
цию параллельно борту бассейна. К дельфину под­
ходит группа из двух-трех человек, они садятся на 
борт напротив дельфина и гладят ему спину, могут 
прикасаться к спинному плавнику. По окончании 
действия инструктор подзывает дельфина к себе

Д «Реакция на
плавательные
средства»

Дельфин находится в стартовой позиции перед 
инструктором-дрессировщиком. В воду спускает­
ся условный пациент в жилете или нарукавниках 
и гладит дельфина по спине, может прикасаться к 
плавникам

Дельфин должен реагировать спо­
койно, не проявлять агрессию, де­
монстрировать попытку уйти или 
избежать тактильного контакта. Он 
может медленно отодвинуться, не 
мешая условному пациенту пройти 
или проплыть

Е «Работа в паре 
с другим дельфи­
ном»

Инструктор-дрессировщик стоит на борту бассейна, 
дельфины находятся перед ним в стартовом поло­
жении.
Инструктор дает поочередные произвольные ко­
манды каждому дельфину, произвольную команду 
двум дельфинам одновременно. Условный пациент 
подплывает к дельфинам и гладит их спины, допу­
скаются прикосновения к спинному и грудным плав­
никам

Дельфин не должен реагировать 
резко, избыточно эмоционально, 
агрессивно, нервно.
При выполнении команды одним 
дельфином другой не должен реаги­
ровать на жест

Ж  «Предмет в 
воде»

Дельфин находится в стартовой позиции перед ин­
структором-дрессировщиком.
Условный пациент бросает посторонний предмет в 
бассейн (любой предмет из инвентаря, применяе­
мого при тестировании)

Дельфин должен реагировать спо­
койно, не пытаться уйти со старто­
вой позиции без команды инструкто­
ра. Он ждет, пока условный пациент 
спустится в воду и заберет предмет. 
По команде инструктора дельфин 
может принести предмет

И «Ныряние» Дельфин находится в вертикальной позиции перед 
инструктором-дрессировщиком. Условный пациент 
подплывает в маске и ластах к дельфину, гладит 
его спину, отталкивается от него и ныряет. Услов­
ный пациент прыгает с борта бассейна в воду ря­
дом с дельфином.
Условный пациент ныряет в центре бассейна и 
плывет под водой в сторону дельфина

Дельфин не должен реагировать из­
быточно эмоционально, агрессивно 
или нервно. Он должен вести себя 
спокойно и сдержанно. Допускается 
умеренное выражение интереса в 
повороте головы

К «Контакт с го­
ловой дельфина»

Условный пациент аккуратно гладит дельфина, за­
девая дыхало, зону возле глаз и рострум

Дельфин не должен реагировать 
агрессивно или резко уплывать. До­
пускается его медленный отход от 
условного пациента

* Все команды инструктора и условных пациентов должны быть выполнены с первого раза (допускается не 
более пяти повторений для проверки уровня формирования навыка).
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Приложение Г 
(рекомендуемое)

Форма протокола итогового тестирования дельфина при его задействовании
в оздоровительном плавании

ПРОТОКОЛ
итогового тестирования дельфина при его задействовании 

в оздоровительном плавании

«_________» _____________________20__ г. № _______________
Ф.И.О. члена комиссии _______________________________________________________
Ф.И.О. инструктора-дрессировщика ______________________________________________
Дельфин:
кличка _______________________________________________________________________
вид ____________________________________________ пол ________________________
№ идентификационного микрочипа______________________________________________
Название организации собственника _____________________________________________

№ п/п Наименование теста Зачет «+» 
Незачет «-» Дополнительная информация

Председатель комиссии: ________________________________ _________________
(подпись) (Ф.И.О.)

Член аттестационной комиссии: ________________________________ __________________
(подпись) (Ф.И.О.)
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Приложение Д 
(рекомендуемое)

Форма свидетельства о прохождении итогового тестирования дельфином 
при его задействовании в оздоровительном плавании

Свидетельство

№

О ПРОХОЖДЕНИИ ДЕЛЬФИНОМ ИТОГОВОГО ТЕСТИРОВАНИЯ 
ПРИ ЕГО ЗАДЕЙСТВОВАНИИ В ОЗДОРОВИТЕЛЬНОМ ПЛАВАНИИ

Фото дельфина ДЕЛЬФИН ВИДА: АФАЛИНА

ПОЛ:

КЛИЧКА:

№ МИКРОЧИПА:

Выдан: Действителен до:

Ассоциация «Объединение дельфинотерапевтов»
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