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Введение

По данным Всемирной торговой организации (ВТО), современная 
экономика несет значительные потери из-за больш ого количества технических 
барьеров в торговле, которые возникаю т вследствие несоответствия систем 
технического регулирования в различных странах мира.

Н есмотря на требования Соглаш ения по ТБТ ВТО о максимальном 
устранении технических барьеров в торговле, в силу сложивш ейся практики и 
учета национальных интересов стран, условия доступа продукции на их 
внутренние рынки остаются во многом различными, что создает серьезные 
проблемы для экспорта-импорта продукции. Кроме того, нужную инф ормацию  о 
тр е б о в а н и е , содержащ ихся в целом ряде документов (обязательные 
технические регламенты, добровольны е стандарты и др.), как правило, 
достаточно трудно идентиф ицировать и получить.

Это приводит к серьезным затруднениям в работе различных участников 
национальных или региональных систем технического регулирования, которым 
по роду своих обязанностей необходимо обеспечить требуемое качество и 
эф ф ективность технических регламентов, стандартов и процедур оценки 
соответ-ствия. Далее приведены основные задачи, которые необходимо решать 
участникам  систем технического регулирования.

При написании технических регламентов или стандартов регулирующ им 
органам необходимо:

-  оценить уровень снижения риска за счет мер, устанавливаемых в 
технических регламентах:

-  определить, являются ли зависимыми или корректируемыми 
требования, включаемые в технические регламенты или стандарты:

-  определить перечень стандартов, подтверждающ их соответствие 
требованиям технических регламентов;

-  определить наилучш ие форматы требований:
-  определить эквивалентные форматы требований для целей оценки 

соответствия и обеспечения взаимного признания продукции.
С целью обеспечения безопасности продукции производители должны:
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-  оценивать уровень снижения риска, используя схемы распространения 

опасностей;
-  повыш ать уровень безопасности продукции за счет использования 

дополнительны х добровольны х мер безопасности;
-  доказы вать соответствие своей продукции требованиям технических 

регламентов;
-  использовать принципы эквивалентности для оценки своих экспортных 

возможностей;
-  разрабатывать инструкции для пользователей и обеспечивать меры 

защиты.
Пользователям при применении продукции тре-буется:
-  принимать дополнительны е меры по повышению безопасности 

продукции;
-  получать общие сведения о возможной опасности продукции;
-  доказы вать в компетентных инстанциях наличие опасных свойств 

продукции;
-  выбирать наиболее безопасные виды продукции из имеющ ейся на 

рынке, используя данные об этой продукции, связанные с аспектами 
безопасности и качества;

-  рекомендовать производителям, каким образом можно повысить 
безопасность и качество их продукции.

Органы по оценке (подтверждению) соответствия при проведении оценки 
соответствия продукции установленным требованиям должны:

-  выбирать эквивалентные форматы оценки безопасное™ ;
-  выбирать эквивалентные методы оценки соответствия;
-  выбирать наилучш ие возможности для применения стандартов для 

целей оценки соответствия;
-  помогать производителям оценивать эквивалентность требований для 

целей экспорта продукции;
-  оценивать снижение уровня риска, если это предписано техническими 

регламентами или применяемыми стандартами.
Органам контроля и надзора и регистрирую щ им органам при 

осущ ествлении своей непосредственной деятельности также необходимо:
V
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-  оценивать уровни риска о т  использования продукции для целей 

планирования проверок;
-  соотносить случаи причинения вреда с наруш ениями требований 

технических регламентов;
-  оценивать правильность предоставления инф ормации о продукции на 

этикетках и в инструкциях в отнош ении требований технических регламентов;
-  разрабатывать арбитражные методы оценки соответствия 

требованиям продукции;
-  инициировать применение технических регламентов для снижения 

уровня риска.
На современном этапе развития мировой торговли создание системы, 

позволяющ ей сравнивать требования и получать инф ормацию, является очень 
актуальным и вызывает большой интерес у  производителей и потребителей 
продукции по всему миру.

Наличие такого комплекса стандартов, призванных создать систему 
форматов описания и нормирования требований (ФОНТ), особенно важно для 
региональных систем технического регулирования, нацеленных на упрощение 
процедур обращ ения продукции за счет максимального сокращ ения технических 
барьеров в торговле, но без сущ ественного снижения уровня безопасности 
выпускаемой продукции.

Для обеспечения всех заинтересованны х лиц и организаций 
соответствующ ей инф ормацией необходимо, чтобы в каждой стране (далее —  
страна-участница) сущ ествовали источники специальной инф ормации в области 
технического регулирования, используя которые все заинтересованны е стороны 
могли бы быть осведомлены:

-  о требованиях к конкретной продукции;
-  условиях доступа продукции на рынки стран-участьиц;
-  различиях в требованиях и условиях доступа на рынки стран-участниц.
Для этого страны-частницы должны иметь униф ицированные механизмы

сбора и хранения инф ормации, используя которые можно было бы обеспечить 
ее обмен с целью сравнения требований.

Для того чтобы заинтересованные организации владели такой
инф ормацией, необходимо, чтобы они;
V I
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-  имели доступ к соответствующ ей инф ормации в своей стране;
-  поддерживали собственные инф ормационные ресурсы в данной 

области;
-  имели прямую связь с аналогичными организациями других 

стран-участниц;
-  осущ ествляли обмен инф ормацией между собой;
-  осущ ествляли перевод этой инф ормации на национальный язык;
-  обеспечивали доступ к этой инф ормации всех заинтересованных 

пользователей как внутренних, так и внешних;
-  имели единую или совместимую программную основу для комплекса 

стандартов ФОНТ.
Это позволяет приблизиться к применению механизма эквивалентности, 

при котором различные участники торговых отнош ений признают, что 
требования к продукции, установленные разными способами, приводят к 
одинаковому результату, а именно к необходимому уровню  безопасности.

Чтобы сравнивать, следует иметь шаблон для сравнения и возможность 
структурирования инф ормации таким образом, чтобы можно было сопоставить 
наличие или отсутствие конкретных требований и их идентичность или 
эквивалентность.

В качестве такого ш аблона может использоваться модель обеспечения 
безопасности для конкретного объекта регулирования (продукции или 
технологии).

И нф ормация, предоставляемая на основе использования такой модели и 
доступная всем заинтересованным пользователям, позволяет обеспечить ее 
применение для оценки:

-  снижения степени риска от применения положений технических 
регламентов;

-  возможности признания эквивалентности требований технических 
регламентов и стандартов на основе оценки уровня снижения риска;

-  эф фективное™  применения процедур оценки соответствия;

-  эф ф ективное™  использования и планирования государственного 
контроля и надзора.

V I I
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Н А Ц И О Н А Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  Р О С С И Й С К О Й  Ф Е Д Е Р А Ц И И

Ф о р м аты  о п и с ан и я  и н о р м и р о в ан и я  тр еб о в а н и й

С и с те м а  и н ф о р м ац и и  о п о ка за те л я х  и тр е б о в а н и я х  к  б ы то в о й  те х н и ке  

D e s crip tive  and  n o rm a tiv e  re q u ire m e n t fo rm a ts . In fo rm atio n  s y s te m  on in d icato rs  and

req u irem en ts  fo r h o u s e h o ld  a p p lian ces

Д а т а  в вед ен и я  -  2 0 1 4  -  01 -  01

1 Область применения

Настоящ ий стандарт является одним из стандартов комплекса стандартов 
на форматы описания и нормирования требований (ФО НТ).

Комплекс стандартов на форматы описания и нормирования требований 
(ФОНТ) создается для нормативно-методического обеспечения разработки 
технических регламентов и стандартов в различных областях промышленности 
и экономики, а также для целей инф ормационного обеспечения и более 
широкого применения менеджмента знаний и проектного менеджмента, включая 
процедуры добросовестной практики, в том  числе для государственного сектора.

Основные цели комплекса стандартов ФОНТ:
-  разработать методологию  и создать условия для обмена знаниями в 

соответствующ их предметных областях;
-  предложить методологию для создания инф ормационного фонда с 

целью накопления знаний и технических решений в конкретных областях 
деятельности;

-  обеспечить возможность сравнения производственны х показателей 
при проведении сравнительных оценок (бенчмаркинга) с другими 
предприятиями;

-  установ итъ требуемую  дл я тако го обмена терминол огию;
-  определить ш аблоны для кодиф икации знаний в данных предметных 

областях;
-  создать условия для признания эквивалентности требований при 

проведении оценки соответствия;

И зд ан и е  о ф и ц и а л ь н о е 1
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-  предложить методологию  оценки результирующ его воздействия 

технических регламентов и стандартов в данных предметных областях.
При использовании комплекса национальных стандартов ФОНТ 

обеспечивается:
-  определение требований, в первую очередь аспектов безопасности и 

качества продукции и услуг для окружающ ей среды, жизни, здоровья и 
имущ ества, с целью применения стандартов в сф ере технического 
регулирования, обеспечивающ их соблюдение положений соответствующ их 
технических регламентов, технической и инф ормационной совместимости, 
взаимозаменяемости продукции и процедур оценки соответствия:

-  увязка требований и положений комплекса стандартов ФОНТ с 
действую щ ими национальными стандартами:

-  оценка гармонизации или эквивалентности требований технических 
регламентов и стандартов с международными и региональны ми стандартами, а 
также национальными стандартами промышленно развитых стран.

Комплекс национальных стандартов ФОНТ создаст основу для повыш ения 
уровня консолидации и использования знаний в различных сферах 
экономической деятельности и в первую очередь в сфере технического 
регулирования, а также для расш ирения инф ормационного обеспечения с 
целью устранения технических барьеров в торговле и содействия экспортным 
возможностям продукции.

В отнош ении требований к бытовой технике настоящ ий стандарт 
описывает наиболее общ ие обязательные для применения и исполнения 
требования к бытовой технике или связанным с требованиями к бытовой 
технике процессам производства, использования, хранения, перевозки 
(транспортирования), реализации и утилизации, а также правила и формы 
оценки соответствия, правила идентиф икации и классиф икации, требования к 
терминологии, упаковке , маркировке, этикеткам и правилам их нанесения.

Данный комплекс стандартов мож ет быть использован специалистами как 
для разработки технических регламентов и стандартов на конкретные объекты 
технического регулирования, так и при принятии реш ения об идентичности или 
эквивалентности требований, экспертами для проведения экспертизы
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технических регламентов и стандартов, экспертами в области оценки 
соответствия при проведении процедур оценки соответствия или принятии 
реш ения о возможности взаимного признания результатов оценки соответствия, 
производителями для повыш ения качества и безопасности продукции, 
особенно при экспорте ее в другие страны, а также производителями или 
специалистами компетентных органов при закупках продукции или услуг и 
проведении соответствующ их тендеров.

2 Н ормативны е ссы лки (по всему тексту необходимо заменить  

ссы лки на межд стандарты , стандартами нацмональны ми- 

идентичны ми)

Следующ ие нормативные документы содержат положения, которые со 
ссылкой в данном тексте представляю т собой положения настоящ его стандарта. 
Для ссылок с твердой идентиф икацией, последующ их изменений или 
пересмотров эти публикации не применяются. Однако сторонам — участницам 
соглаш ений, заклю ченны х на основе настоящ его стандарта, предлагается 
рассмотреть возможность применения самых последних изданий нормативных 
документов, указанных ниже. Д ля ссылок со скользящ ей идентиф икацией 
применяется последнее издание нормативного документа.

В настоящем стандарте использованы ссылки на следующ ие стандарты: 
Серия стандартов ГОСТ Р М ЭК 60335 Приборы электрические бытового и 

аналогичного назначения. Безопасность;
ГОСТ Р М ЭК 60456-2011 Машины стиральные бытовые. Методы 

измерения рабочих характеристик;
ГОСТ Р МЭК 61121-2011 Сушилки барабанные для бытового 

использования. Методы измерения ф ункциональных характеристик.

П р и м е ч а н и е  —  При пользовании настоящим стандартом целесообразно 
проверить действие ссылочных стандартов в информационной системе общего пользования-  
на официальном сайте Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 
в сети Интернет или по ежегодно издаваемом/ информационному указателю «Национальные 
стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего года, и по 
соответствующим ежемесячно издаваемым информационным указателям, опубликованным в
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текущем году. Если ссылочный стандарт заменен (изменен), то при пользовании настоящим 
стандартом следует руководствоваться заменяющим (измененным) стандартом. Если 
ссылочный документ отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, 
применяется в части, не затрагивающей эту ссылку.

3 Термины  и определения

В настоящ ем стандарте применены следующ ие термины с 
соответствующ и ми определениями:

3.1 аппарат: Конструктивно заверш енное техническое средство, имеющее 

корпус (оболочку) и, при необходимости, устройства (порты) для внешних 
соединений, предназначенное для применения потребителем (пользователем):

3.2 и зго то в ител ь : Ю рид ическое  лицо  или ф и зи че ско е  лицо  в 
качестве и н д иви д уал ьн ого  предпринимателя, осуществляющ ие от своего имени 
производство и (или) реализацию технических средств и ответственные за их 
соответствие требованиям по электромагнитной совместимости технического 
регламента Таможенного союза;

3.3 импортер: Резидент государства-члена Таможенного союза, который 
заключил с нерезидентом государств-членов Таможенного союза 
внеш неторговый договор на передачу технических средств, осущ ествляет 
реализацию этих технических средств и несет ответственность за их 
соответствие требованиям по электромагнитной совместимости технического 
регламента Таможенного союза;

3.4 компонент: Конструктивно заверш енная часть  технического
средства, предназначенная для  включения потребителем (пользователем) в 
состав аппарата;

3.5 обращ ение технического  средства на рынке: Процессы перехода 
технического  средства от изготовителя к потребителю (пользователю ) на 
единой таможенной территории Таможенного союза, которые проходит 
техническое средство после заверш ения его изготовления;

3.6 прим енение по назначению: Использование технического средства в 
соответствии с назначением, указанным изготовителем на этом техническом 
средстве и (или) в эксплуатационных документах;
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3.7 техническое средство: Лю бое электротехническое, электронное и 

радиоэлектронное изделие, а также лю бое изделие, содержащ ее электрические 
и (или) электронные составные части, которое может быть отнесено к 
категориям: компонент, аппарат и установка;

3.8 техническое средство, пассивное в отнош ении электром агнитной  
совместимости: Техническое средство, которое, в силу его конструктивных и 
ф ункциональных характеристик, при использовании по назначению без 
применения дополнительны х средств защ иты  от электромагнитных помех, таких 
как экранирование или фильтрация, неспособно создавать электромагнитные 
помехи, наруш ающ ие ф ункционирование средств связи и других технических 
средств в соответствии с их назначением, и способно ф ункционировать без 
ухудш ения качества при воздействии электромагнитных помех, 
соответствующ их электромагнитной обстановке, для применения в которой 
предназначено техническое средство.

П р и м е ч а н и е  -  Виды технических средств, пассивных в отношении 
злектромагнитной совместимости, приведены в приложении 1 к настоящему техническому 
регламенту Таможенного союза).

3.9 уполном оченное изготовителем лицо: Ю ридическое или физическое 
лицо, зарегистрированное в установленном  порядке государством -членом 
Таможенного союза, которое определено изготовителем на основании 
договора  с ним для  осущ ествления  дей стви й  о т  его имени при 
подтверж дении  соответствия и размещ ении продукции на единой таможенной 
территории Таможенного союза, а также для возложения ответственности за 
несоответствие продукции требованиям  технического регламента Таможенного 
союза;

3.10 установка (подвижная или стационарная): Совокупность
взаимосвязанных аппаратов и, при необходимости, других изделий, 
предназначенная для применения потребителем (пользователем) в качестве 
изделия с едины м  ф ункциональны м  назначением  и имею щ ая единую 
тех н ич е с кую д о кум ента ци ю;

3.11 усто й чи в о сть  к электро м агнитной  помехе;
пом ехоустойчивость: С пособность технического  средства сохранять
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заданное  качество ф ункционирования при воздействии на него внеш них 
электромагнитных помех с регламентируемы ми значениями параметров;

3.12 электро м агнитная  со вм естим о сть : С пособность  технического  
средства ф ункционировать  с заданны м  качеством  в заданной 
электром агнитной обстановке и не создавать недопустимы х электромагнитных 
помех другим техническим  средствам;

3.13 электромагнитная обстановка: Совокупность электромагнитных 
явлений и процессов в заданной области пространства;

3.14 электромагнитная помеха: Э лектромагнитное явление или процесс, 
которые снижаю т или могут снизить качество ф ункционирования технического 
средства.

4 О бщ ие требования
На рисунке 1 представлена связь между элементами, характеризую щ ими 

объекты регулирования, которые используются в системе описания 
(характеризации) требований, предъявляемых к объектам регулирования. 
Показатели —  это характеристики, которые описы ваю т объекты и могут быть 
измерены. Значения показателей —  это количественная оценка показателей или 
измеренные значения. Диапазоны показателей —  это диапазоны значений, 
которые соответствую т разреш енным значениям  или значениям, которые 
соответствую т установленны м требованиям.

Р и с у н о к !  —  С вязь  м еж д у  эл е м е н та м и ,  ха ра кте р и зую щ и м и  объекты  ре гул и р ова н и я
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Основные виды сущ ествующ их требований м огут быть представлены 

следующ им образом (таблица 1).
Т а б л и ц а  1 — Общее представление требований для снижения рисков 

проявления опасностей и опасных событий

Т р е б о в а н и я  к
п р о д укц и и
или
связанн ы м
пр о ц ессам

О б щ и е  
т р е б о в а н и я  к 
кл а ссу  (виду) 
пр о д укц и и  или 
связанны х  
процессов :

класс
т р е б о в а н и й  А

Частны е 
тр е б о ва н и я  к 
продукции 
или
связанны м 
проце ссам:

класс
тр е б о ва н и й  В

Виды опасны х
в озд ействий
или
критические
события:

класс
тр е б о ва н и й  С

Виды
п о д в ер ж е н н ости  
человека  или 
окруж аю щ е й  
среды  (влияние  
д оз ы  и
в озд ействия ) :

класс
т р е б о в а н и й  D

Т р е б о в а н и я  к М ер ы , п р и м е н я е м ы е  для по вы ш ен и я  б е зо па сн о сти  при
м ерам
б е зо п асн о сти

э кспл уатац ии  или испо л ьзо ва ни и  продукции : 

класс  тр е б о в а н и й  М

На рисунке 2 приведен пример схемы связи для опасного события «корпус 
под напряжением».

Показатель — 
сопро­

тивление 
заземление

Показатель — 
остаточное 
напряжение

Показатель -  
состояние 
здоровья

t t t
Наличие

заземление

Корпус 
под напре- 

жеимем

Возможность 
контакта 
с людьми

Ожог, 
удар током

А В С D

Рис. 2. Пример опасного события «корпус под напряжением

Р и с у н о к 2 —  Схема связи для опасного  собы тия  « корпус  под напр яж е ни е м »

Далее в качестве примера приведено возможное отнесение различных 
требований к категориям, представленным в таблице 1.

К классу требований А . как правило, относят требования к:
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-  показателям качества и безопасности (назначение, применение и др.);
-  интерф ейсам между продукцией и человеком  (в отнош ении 

безопасности человека);
-  зависимое™  применения от эксплуатационных характеристик;
-  срокам хранения и применения;
-  результату влияния расходных материалов;
-  потребительским (эксплуатационным) характеристикам;
-  опасностям, связанным с устройством  продукции и влияющим на 

потребительские (эксплуатационные) характеристики;
-  системам сигнализации;
-  системам измерений и калибровки;
-  системам интерпретации результатов;
-  мобильности и портативности продукции;
-  в отнош ении разруш ения частей.

К классу требований В , как правило, относят требования к:
-  сопротивляемости внешним воздействиям на продукцию;
-  материалам, из которых изготовлено изделие;
-  конструкционным характеристикам ;
-  программному обеспечению;
-  различным ф изическим , химическим  и другим опасным свойствам 

продукции;
-  опасностям, непосредственно связанным с устройством  продукции;
-  неотъемлемым (не потребительским) характеристикам продукции;
-  всему выш еназванному, устанавливаемому в рамках проектирования;
-  в отнош ении причин, приводящ их к разруш ению частей.

К классу требований С, как правило, относят требования к:
-  видам контакта человека с продукцией;
-  воздействиям на окружающ ую среду (но не к результирую щ ему 

ущербу);
-  обработке продукции (стерилизация, очищение);
-  срокам хранения и применения;
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-  результату влияния расходных материалов;
-  потребительским (эксплуатационным) характеристикам;
-  системам сигнализации;
-  интерф ейсам между продукцией и человеком  (в плане влияния на 

проявление возможных негативных событий);
-  применению в сочетании с другими устройствами;
-  мобильности и портативности продукции.

К классу требований D. как правило, относят требования к:
-  видам ф изического, химического или биологического действия на 

человека;
-  передаче энергии пользователю или пациенту;
-  вводу (выводу) вещ ества из организма пользователя или пациента;
-  другим видам вреда, причиняемого человеку или животным;
-  вреду, наносимому окружающ ей среде.

К классу требований М, как правило, относятся требования к:
-  производственным процессам;
-  компетенции или обучению персонала;
-  влиянию управления продукцией человеком;
-  защ итным ограждениям;
-  маркировке и аспектам инф ормирования;
-  дем онтаж у и утилизации;
-  пользовательскому интерф ейсу (в плане инициирования действий 

пользователя в результате регистрации неисправностей или угроз, а также 
правильного применения);

-  отвлекаю щ им факторам, которые м огут привести к ош ибке 
применения;

-  самому процес су и кач еству прое ктирования;
-  в отнош ении мер, препятствую щ их разлету разруш ивш ихся частей.
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Показатели, которые рассматриваю т как определяющ ие в различной 

степени качество и безопасность продукции, представлены в таблице 2.

Т а б л и ц а  2 -  Показатели качества и безопасности к бытовой технике
№ П оказател ь П р и м е р ы  ха р а кте р и с ти к  или 

особ е н н о сте й  качества  или 

б езопасности

1. П о ка за те л и  назначения

2. П о ка за те л и  б езопасности

3. П о ка за те л и  и н те р оп ер а б е л ь н ости  

(ф ун кц и о н а л ь н а я  со вм е сти м ость )

4. С о в м е с ти м о с ть

5. П о ка за те л и  надеж ности

6. П о ка за те л и  униф икации

7. П о ка за те л и  эколо гичности

8. М а т е р и а л о е м ко с ть

9. Э н е рго ем кость

10. П о ка за те л и  п р о сл е ж и в а ем ости  качества  и С истем а  отвечает
б е зо па сн о сти  систем ы  на п р о тяж ен и и  ее уста н о вл е н н ы м  т р е б о в а н и я м  на

ж и з н е н н о го  цикла этапах  ж и зн ен н о го  цикла

11. П о ка за те л и  тр а н спо ртаб ел ь н о сти С истем а  вы де р ж и вае т  обычные 

или д аж е  необ ы чны е  условия 

э кспл уатац ии  с н а р у ш е н и е м  

правил

12. Э р го н о м и ч е ски е  показатели

13. С о п р о ти в л я е м о с ть  в неш ни м  воздействиям

14. П о ка за те л и  автом ати зи р уем о сти

15. Э к с п л у а та ц и о н н а я  пригодность У д об ная  р е гул ировка , 

д и ста н ц и о н н о е  упр а вл е н и е ,  

гибкость  при экспл уатац и и ,  

простота  в о б сл уж и в ан и и  и 

эксплуатац ии

16. Э сте ти ч ески е  показатели П р и в л е к а т е л ь н о с ть ,  цвет

17. П о ка за те л и  те х н о л о ги ч н о сти

ю
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№ П оказател ь П р и м е р ы  ха р а кте р и с ти к  или 

особ е н н о сте й  качества  или 

б езопасности

18. П о ка за те л и  ко м петентности  персонала

19. П о ка за те л и  качества  м е н ед ж м ен та

20. П о ка за те л и  одн о р од н о сти  (по греш ности)

Для построения схем распространения опасности необходимо решить 
следующ ие вопросы:

-  какие соотнош ения должны сущ ествовать между требованиями, 
относящ имися к различным классам требований,

-  каким образом и какие виды требований необходимо выбирать для 
создания структур ф ормализованных требований (ш аблонов).

Далее приведено несколько основных правил:
1. Совокупность требований должна быть максимально независимой. 

Фактически это означает, что суммарный риск должен быть равен сумме рисков 
по каждой группе требований или отдельному требованию.

2. Суммарный риск (R) должен оцениваться как совокупность рисков, 
проявляющ ихся в виде различных воздействий на человека и окружающ ую 
среду.

3 .  При наличии различных требований, которые регулирую т риск 
(безопасность) в цепи последовательных событий (сценариях), приводящ их к 
негативному воздействию или негативным последствиям, необходимо для 
оценивания выбирать такие сценарии и такие требования, риск от которых (или 
от невыполнения которых) оценивается как максимальный.

Требования, предъявляемые к продукции в различных технических 
регламентах и стандартах, можно структурировать в соответствии со 
следующ ими ш ироко используемыми в международной практике уровнями, 
представленными в таблице 3. Эта структура отражает иерархию установления 
требований в различных странах, а различные уровни можно интерпретировать 
в качестве показателей структуры технического регулирования в стране.

и
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Таблица 3 также содерж ит и некоторые значения показателей, действую щ ие в 
области химической продукции.

Т а б л и ц а  3 — Показатели структуры системы технического
регулирования в России в области бытовой техники

№
п/п

П оказатели Систем ы  и д окум енты

1 О б щ а я  те р м и н о л о ги я  и со отве тствую щ и е  
т е р м и н а м  определения

—

2 И с п о л ь зо в а н и е  м е ж д у н а р о д н ы х ,  р е ги о н а ль н ы х  
или н а ц и о н а л ь н ы х  кл а сси ф и ка ц и й

—

3 О б ъ е ктн а я  область  распро стр а н ен и я  т р е б о в а н и й ,  
о гр а н и ч е н и я  области  тр е б о ва н и й  и и скл ю чения  
из д анной  области  т р е б о в а н и й

—

4 П р и м е н и м о с т ь  м е ж д у н а р о д н ы х  протоколов , 
д о го в о р о в  и со гл а ш е ни й  в сф ере  те хническо го  
ре гул и р ова н и я

Д о ку м е н ты  О Э С Р

5 П р и м е н и м о с т ь  р е ги о н а л ь н ы х  с о гл а ш е н и й  в 
сф е ре те хн ического  р егули ро вания

Т а м о ж е н н ы й  союз

6 Н а л и чи е  р е ги о н а л ь н ы х  си сте м  те хническо го  
р е гул и р ов а н и я  и их  п р и м е н и м о с ть  д л я  д анного  
вида  продукции

7 П р и м е н и м о с т ь  д в у с т о р о н н и х  или м но гостор о н н и х  
с о гл а ш е н и й  о вза и м н о м  признании

В рам ках  МГС и 
Т а м о ж е н н о го  союза

8 Н а ц и о н а л ь н о е  ч л енство  в м е ж д у н а р о д н ы х  и 
р е ги о н а л ь н ы х  о р га н и за ц и я х

—

9 Н а л и чи е  о с н о в о п о л а га ю щ и х  м е ж д у н а р о д н ы х  и 
р е ги о н а л ь н ы х  станд артов

И СО , ГО С Т , EN

10 Н а л и чи е  и пр и м е н и м о сть  для д анно го  вида 
пр о д укц и и  м е ж д у н а р о д н ы х  или р е ги о н а ль н ы х  
си сте м  оценки соответствия

М Э К С В  схема

11 У стр ой ств о  и структура  пр и м е н яе м о й  в стране 
систем ы  те хн и че ско го  р е гул и р ов а н и я  (м еханизм  
т е х н и ч е с ко го  р е гул и р ов а н и я  в стране)

ФЗ « 0  Т е хн и ч е ском  
р е гул ировании»

12 Т р е б о в а н и я  к пр о д укц и и  и связа н н ы м  с ней 
проце  ссам

ГО С Т  и ГО С Т  Р

13 И с по л ь зу е м ы е  ф орм ы  и схемы (процедуры ) 
оценки  со отве тстви я

ГО С Т  и ГО С Т  Р

12
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Ниже в качестве примера приведена инф ормация о гармонизации в 

области радиоуслуг и достижении регулирую щ его сотрудничества в области 
бытовой техники.

Специальный международный комитет по радиопомехам (CISPR) несет 
ответственность за защ иту радиоуслуг и содействует заклю чению
международных соглаш ений по вопросам, связанным с радиопомехами. 
Обеспечение торговли на международном уровне стало неотъемлемой частью  
ф ункционирования CISPR, поскольку его область деятельности
распространяется на различную продукцию  и системы , необходимые для 
защиты радиоприема от источников помех, например электроприборов всех 
типов, систем зажигания, систем электроснабжения, звуковых и телевизионных 
вещ ательных приемников и оборудования в сфере инф ормационных 
технологий.

П р и м е ч а н и е  —  В состав CISPR входят специалисты из многих областей, включая 
органы радиорегулирования, испытательные лаборатории, производителей, различные 
комитеты М ЭК и ИСО по связи и такие международные организации, как Европейская 
конференция почтовой и телеф онно-телеграф ной связи (СЕРТ) и Международный союз 
электросвязи (МСЭ; ITU).

М ногие страны являю тся членами МСЭ (ITU) и, следовательно, несут 
ответственность за защ иту радиоуслуг от помех. В условиях широкого 
распространения электрической и электронной продукции возникает 
необходимость в обеспечении того, чтобы излучения от этой продукции не 
влияли чрезмерно на радиоприем. В связи с этим пределы, установленные 
CISPR в стандартах на продукцию, применяются почти во всех странах таким 
образом, чтобы исключить излучение продукции на неприемлемых уровнях. В 
результате этого, хотя стандарты М ЭК и разрабатываются в основном как 
добровольны е, почти все стандарты CISPR включаются в той или иной степени 
в национальное законодательство на многих мировых основных рынках. Успех 
стандартов CISPR объясняется ш ироким представительством членов в C ISPR, 
учитывающ им запросы всех заинтересованны х сторон. Однако в связи с 
быстрым развитием технологии и происходящ ими изменениями в сф ере

13
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радиоуслуг, обеспечение поддержания эф ф ективности и соответствия 
стандартов CISPR рассматривается как проблема, требую щ ая постоянного 
внимания.

В качестве упрощ енного ш аблона для сравнения требований в отнош ении 
бытовой техники можно использовать общ ие цели регулирования:

-  безопасность: электрическая и механическая;
-  электромагнитное поле (воздействие);
-  электромагнитная совместимость;
-  энергетическая эф ф ективность —  потребление и маркировка;
-  менеджмент отходов;
-  экодизайн;
-  гигиена —  для материалов, контактирующ их с пищевыми продуктами: 

холодильники и кухонное оборудование.
В таблице 4 в качестве следующ его примера ниже приведен анализ 

регулирования в области бытовой техники для стран Евросоюза, 
распространяю щ ийся на следующ ие объекты бытовой техники: посудомоечные 
машины, стиральные машины, холодильники (морозильники), ш вейные машины, 
оборудование для приготовления пищи и кухонное оборудование, 
кондиционеры, оборудование для чистки.

Т а б л и ц а  4 — Система регулирования (технические регламенты и 
стандарты) бытовой техники стран Евросоюза

Цель

регул и р ова н и я
Реглам ент С тандарт

М еж д ун а р од н ы е

связи

Б езопасность : Д и р е кти в а  200 6 /9 5 /Е С Серия  ста н д ар то в  EN Все ста н д ар ты  в

эле ктр и че ска я  и р а с п р о стр а н яе тся  на 6 0 3 3 5 :  одна часть серии п р е д ы д ущ е м

м ехан и ч еска я всю  продукцию ста н д ар то в  д л я  каж дого столбце

продукта : м о д и ф и ц и р о ва н ы

6 0 3 3 5 -2 -5  —  дл я с М Э К з а

по с у д о м о е ч н ы х  машин; искл ю че н и ем

6 0 3 3 5 -2 -7  —  дл я идентичного

сти р а л ь н ы х  машин; стандарта  дл я

14
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Цель

регул и р ова н и я
Реглам ент С танд арт

М еж д ун а р од н ы е

связи

6 0 3 3 5 -2 -24  —  для 

хо л о д и л ь н и ко в  

(и д ен ти че н  МЭК); 
6 0 3 3 5 -2 -28  —  для 

ш в е й н ы х  машин; 
6 0 3 3 5 -2 -40  —  для 

ко ндиционеров ; 

6 0 3 3 5 -2 -2  —  дл я  

пы лесосов ; 

6 0 3 3 5 -2 -14  — для 

кухо н н ы х  машин

хо ло д и л ьни ко в

Э лектромагниты  

ое поле 

(воздействие )

Д и р е кти в а  200 6 /9 5 /Е С  

р а с п р о стр а н яе тся  на 

всю  продукцию

Р е ко м е н д а ц и я  1999 /519  

на о граничение  

в озд ей ств и я  (экспозиции) 

EN 50366  для методов 

и спы таний

Р уководство  

IC N IR P  на 

о граничение  

воздействия

Э лектромагниты

ая

совм е сти м ость

Д и р е кти в а  2 0 0 4 Л 0 8 /ЕС 

р а с п р о стр а н яе тся  на 

всю  продукцию

EN 5 50 1 4 -1 :2 00 6  —  

эм иссия ;

EN 550 1 4 -2 :1 99 7  

+А1:2001 —  

н е во спр и и м ч и во сть ;

EN 61000-3 -2  —  

гарм оники ;

EN 61000-3 -3  —  ф л и к е р -  

ш ум

Все идентичны  

М Э К, кроме 

м одиф ицированы  

ого EN 6 10 0 03 2

Э не рге ти че ска я  

э ф ф е кти в н о сть  

—  п о тр е б л ен и е  

и м аркировка

Д и р е кти в а  96 /57 /Е С : для 

холодильников .

Не регулирую тся  

т р е б о в а н и я  дл я  

по с у д о м о е ч н ы х  м а ш и н ,

EN 153, испо л ьзуе м ы й  

то л ь ко  для опр ед е л ен и й  

сроков  в спец иф икац иях . 

Ни один объ явл енны й  

м е то д  р е гул и р ов а н и я  не

Ни один из 

п е р еч и сл е н н ы х  

ста н д ар то в  на 

и зм ер е н и я  не 

пр и м е няе тся  дл я
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Цель

регул и р ова н и я
Реглам ент С танд арт

М еж д ун а р од н ы е

связи

ко н д и ц и о н ер о в , р а з р е ш а е т  ф орм альное определения

сти р а л ь н ы х  м а ш и н  и р асп озн ав а н и е пределов

суш илок . ста н д ар то в  дл я э н е р го э ф ф е кги в н

Р е гл а м е н т  1275 /2008 соответствия . ости.

пр и м е н я е тс я  с 2010  г. и Все стандарты , Т олько

у с та н а вл и в а ет  пределы п р и в е д е н н ы е  ниже, и зм ерител ьны е

д о п у с ти м о й  м о щ ности  в о пр е д е л я ю т  методы стандарты  EN
со сто ян и и  ож идания  дл я и зм ерения 60456  и E N 6 1 12 1

всех продуктов  в этой пр о и зво ди те ль н ости : (м о д и ф и ц и р о ва н
категории . EN 153 — для ные МЭК)

Д и р е кти в а  92 /75 /Е С : хо ло д и л ьни ко в ; испо л ьзую тся  для
основа  д л я  м аркировки EN 60456  —  для р егл ам ента  по

бы товой техники . сти р а л ь н ы х  м аш ин; м аркировке
С пе ц и а ль н ы е  меры EN 61121 —  для с у ш и л о к

пр и м е н яю т  в 9 4 /2 /Е С  — д л я  белья;

к хо ло д и л ьн и ка м EN 50242  —  для

(м о розил ьни кам ); по с у д о м о е ч н ы х  машин;

в 9 5 /2 /Е С  —  к EN 14511 — для

а втон о м н ы м  

с ти р а л ь н ы м  маш инам; 

в 97 /17 /Е С  —  к 

по суд ом ое ч н ы м  

м а ш и н а м ; 

в 2 0 0 2 /3 1 /Е С  — к 
возд уш н ы м  

ко н д и ц и о н ер а м

ко н д и ц и о н е ро в

М ен е д ж м е н т 200 2 /9 5 /Е С Пока не и спользуется , но Нет

отходов 200 2 /9 6 /Е С и спо л ьзо в а н и е

за п л а н и р о в а н о  на 

будущ ее.

Т а кж е  для э тих  целей
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Цель

регул и р ова н и я
Реглам ент С танд арт

М еж д ун а р од н ы е

связи

пр е д ло ж е н о  

и спо л ь зо в а ть  EN 5 0419

Э кодизайн 2 00 5 /3 2 /Е С . Пока не 

р аб отает ,  за  

и с кл ю ч е н и е м  

о граничений  по 

пр е д е л а м  допустим ой  

м о щ ности  в р еж и м е  

о ж и д ан и я  согласно  

регл а м ен ту  

1275 /2 0 08 /Е С

Не испо л ьзуе тся Нет

Гигиена  —  дл я  

м а те ри ал о в ,  

ко н та кти р ую щ и х  

с пищ евы м и 

продуктам и : 

хо ло д и л ьн и ки  и 

кухонное  

о б о руд ование

Ряд д и р екти в  дл я  

о тд е л ь н ы х  покрытий:

1) э ластом еров  и 

м оном еров;

2) м атери алов  

пластмасс;

3) ке ра м и че ски х  

м атери алов;

4) це л л ю л о зн ы х  пл е но к

Не испо л ьзуе тся Нет

На рисунке 3 представлена структура наиболее общих требований, 
предъявляемых к бытовой технике.

Далее приведен соответствующ ий структуре общих требований, 
представленной на рисунке 4, ш аблон требований для бытовой техники.

Данные примеры представлены исключительно с целью демонстрации 
отнесения требований к различным позициям (разделам) ш аблона и на них не 
рекомендуется ссылаться как на конкретные требования к бытовой технике.
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Изоляция
Премии 

и непрямые 
контакты

Дуговые разряды 
и повышенно

Помехи Восприимчивость

Применение 
требований 
к машинам 

и оборудованию

*
Опасности 

неэлектриче­
ского характера

Механическая
безопасность

Электро-
безопасность

Электро­
магнитное поле

Электромагнитная
совместимость Другие внешние воздействия

Посудомоечные машины 
Стиральные машины 

Холодильники (морозильники) 
Швейные машины 
Оборудование для 

приготовления пищи 
и кухонное оборудование 

Кондиционеры 
Оборудование для чистки

Подключение и монтаж

I Энергоэффективность ^

1
Марки­

*
Потребление

ровка мощности
в состоянии

(
ожидания

Потребление

М атериал, 
контактирующие 

с пищей

Ртуть Токсичтые
вещества

Рецикпинг 
и восстановление

Огнезащитные
материалы

Р и с у н о к 3 —  С труктура  н а и б о ле е  общ их  тр е б о в а н и й ,  п р е д ъ яв л яе м ы х  к бытовой 

технике

Ш аблон требований для бы товой техники
Опасности неэлектрического характера:

•  механическая безопасность:

is
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-  применение требований к маш инам и оборудованию;

•  электробезопасность:
-  изоляция;
-  прямые и непрямые контакты;
-  дуговые разряды и повышение температур;

•  электромагнитное поле (EMF):
-  излучение:

■ ионизированное излучение;
- неионизированное излучение;

•  электромагнитная совместимость:
-  помехи EMI;
-  невосприимчивость (восприимчивость);

•  другие внешние воздействия:
-  немеханические опасности;
-  опасности в условиях предусмотренной перегрузки;

•  энергоэф ф ективность:
-  маркировка;
-  потребление мощное™  в состоянии ожидания;
-  общ ее потребление;

•  гигиена:
-  материалы, контактирующ ие с пищей;

•  экодизайн:
-  пределы потребляемой мощности в состоянии ожидания;

•  менеджмент отходов:
-  наличие опасных веществ:

■ ртуть;
- токсичны е вещества;
- рециклинг и восстановление;
- о гн е за щ и ты е  материалы;

•  пожарная безопасность;

•  подключение и монтаж;
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•  маркировка;

•  инф ормация;

•  документация и инструкции;

•  оценка соответствия;

•  декларирование;

•  сертификация;

•  нотификация;

•  регистрация.

Далее в качестве примера распределения требований по разделам 
ш аблона приведены положения технического регламента Таможенного союза 
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования» (А), 
технического регламента Таможенного союза ТР ТС 020/2011
«Э лектромагнитная совместимость технических средств» (Б), а также директив 
ЕС 73/23/ЕЭС «Низковольтное оборудование» (В) и 89/336/ЕЭС
«Э лектромагнитная совместимость» (Г), которые отмечены в примерах 
соответст-вующ ими идентиф икаторами (А), (Б), (В), (Г)*.

О пасности неэлектрического характера
В данном разделе описываются требования в отнош ении опасностей 

неэлектрического характера.

Примеры —

(A) «Низковольтное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

необходимый уровень защипы от опасностей неэлектрического 
происхождения, возникающих при применении низко волыпн ого оборудования, в том 

числе вызванных физическими, химическими или биологическими факторами».

(B) «2. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны 
электр оо боруд ованием.

В соответствии с п. 1 предусмотрены следующие меры технического 
характера для того, чтобы:

20



ГОСТ Р 5 5 3 5 6 - 2 0 1 2
в;  поди, домашние животные и предметы были защищены соответствующим 

образом от опасно ami неэлектрического характера, возникающей при эксплуатации 
электрооборудования и обнаруживаемой опытным путем».

М еханическая безопасность
В данном  разделе описываются требования в отнош ении механических 

видов опасностей.

Примеры —

(A) «Низковольтное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

необходимый уровень защипы от травм вращающимися и неподвижными 
частями низковолыпного оборудования;

необходимый уровень механической и коммутационной износостойкоапи».

(B) «3. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны внешним 

влиянием на электрооборудование.

а) электрооборудование отвечало с механической точки зрения 
предусмотренным требованиям, так, чтобы люди, домашние животные и вещи не 
подвергались опасности&

Прим енение требований к маш инам и оборудованию
В данном  разделе представляются сведения о распространении на 

бытовые приборы требований технических регламентов в области маш инного 
оборудования.

Электробезопасность
В данном  разделе описываются общ ие требования в отнош ении 

электробезопасности.

Пример —

(А) «Низковольтное оборудование должно быть разработано и изготовлено 

таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

необходимый уровень защиты от прямого или косвенного воздейапвия 
электрического тока».
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Изоляция
В данном разделе описываются требования к изоляционной защите 

бытовых электрических приборов, которые должны выполняться на всех 
стадиях жизненного цикла.

Пример —

(A) «Низковогътное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 

и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

необходимый уровень изоляционной защиты».

Прямы е и непрямы е контакты
В данном  разделе описываются требования к электрической безопасности 

в случае прямого или непрямого контакта лю дей или другого оборудования с 
бытовыми электрическими приборами.

Пример —
(B) «2. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны 

электр оо бору до ванием:

должны быть предусмотрены меры технического характера для того, чтобы

а) поди и домашние животные были в достаточной мере защищены от 
ранений или другого ущерба, которые могут иметь место при прямых и непрямых 
контактах».

Д уговы е разряды и повы ш ение температур
В данном разделе описываются требования в отнош ении электрической 

безопасности для случая возникновения дуговых разрядов или высоких 
температур в результате использования бытовых электрических приборов.

Пример —

(A) «...отсутствие недопустимого риска возникновения повышенных 
температур, дуговьос разрядов или излучений, которые могут привести к  появлению 
опасностей».

(B) «2. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны 
электр оо бору до ванием:
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должны быть предусмотрены меры технического характера для того, 

чтобы...

6) представляющие опасность повышения температуры, дуговые разряды и т  
излучения не могли бы возникнуть».

Электром агнитное поле (EM F)
В данном  разделе описываются общ ие требования в отнош ении 

опасностей, связанных с воздействием электромагнитного поля.

Излучение
В данном разделе описываются общ ие требования безопасности в 

отнош ении излучений за исключением требований в отнош ении излучений, 
которые подпадаю т под действие разделов по электромагнитной совместимости 
и электромагнитному полю, а также в отнош ении ионизированных и 
неионизированных и прочих видов.

И онизированное излучение
В данном разделе описываются требования безопасности в отнош ении 

ионизированных излучений за исключением требований в отнош ении излучений, 
которые подпадаю т под действие разделов по электромагнитной совместимости 
и электромагнитному полю.

Неионизированное излучение
В данном разделе описываются требования безопасности в отнош ении 

неионизированных излучений за исключением требований в отнош ении 
излучений, которые подпадаю т под действие разделов по электромагнитной 
совместимости и электромагнитному полю.

Электром агнитная совместимость
В данном  разделе описываются общ ие требования в отнош ении 

опасностей, связанных с электромагнитной совместимостью.

Помехи EMI
В данном  разделе описываются требования в отнош ении 

электромагнитных помех.
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Примеры —

(А) «Техническое средство должно быть разработано и изготовлено таким 
образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к 
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию:

электромагнитные помехи, создаваемые техническим сред a m  ом, не 
превышали уровня, обеспечивающего функционирование средств связи и других 
технических с р е д с т в  в соответапвии сих назначением».

(Б) «Виды электромагнитных помех, создаваемых техническим средством и 
(или) воздейапвующих на техническое средапво, на которое распроапраняется 
технический регламент Таможенного союза „Электромагнитная совместимоапь 
технических средств"» (ТР ТС 020/2011).

1. Низкочастотные кондуктивные электромагнитные помехи:
-  установивш иеся отклонения напряжения электропитания:
-  искажения синусоидальности напряжения электропитания;
-  несимметрия напряжений в трехф азны х системах 

электроснабжения;
-  колебания напряжения электропитания;
-  провалы, прерывания и выбросы напряжения электропитания;
-  отклонения частоты в системах электроснабжения;
-  напряжения сигналов, передаваемых в системах 

электроснабжения;
-  постоянные составляю щ ие в сетях электропитания переменного 

тока;
-  наведенные низкочастотные напряжения.

2. Низкочастотные излучаемые электромагнитные помехи:
-  магнитные поля;
-  электрические поля.

3. Высокочастотные кондуктивные электромагнитные помехи, включая 
индустриальные радиопомехи:

-  напряжения или токи, представляющ ие собой непрерывные 
колебания;
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-  напряжения или токи, представляю щ ие собой переходные 

процессы (апериодические и колебательные).
4. Высокочастотные излучаемые электромагнитные помехи, включая 

индустриальные радиопомехи:
-  магнитные поля;
-  электрические поля;
-  электромагнитные поля, в том  числе вызываемые непрерывными

колебаниями и переходными процессами.
5. Э лектростатические разряды.
(Г) «Приборы, обозначенные в ст. 2, должны быть изготовлены таким 

образом, что...
а) ограничивается образование электромагнитных помех, так что 

возможна надлежащ ая работа радио- и телекоммуникационных приборов;... 
Приложение III
Пояснительный перечень основных требований защиты 
М аксимальное значение электромагнитных помех, исходящих от 

приборов, должно измеряться таким образом, чтобы не оказывалось влияния на 
работу следующ их приборов:

a) частные звуко- и телерадиоприемники,
b ) промышленное оснащ ение,
c) передвижные радиоприборы,
d) промыш ленная нестационарная радио- и телеф онная аппаратура,
e) медицинские и научные аппараты и приборы,
f) инф ормационно-технологическое оборудование,
д) приборы бытового назначения и электронные бытовые приборы,
h) радиоприборы для авиации и судоходства,
i) электронные приборы для преподавания,
j) телекоммуникационны е сети и приборы,
k) передатчики для радио и телевидения,
l) светильники и лампы».

Невосприимчивость (восприим чивость)
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В данном разделе описываются требования по восприимчивости или 

невосприимчивости в отнош ении электромагнитной совместимости бытовых 
электрических приборов.

Примеры —

(А) «Техническое средство должно быть разработано и изготовлено таким 
образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к 
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 

и техническому обслуживанию:

техническое средство имело уровень уапойчивости к  электромагнитным 
помехам (пом&соустойчивости), обеспечивающий его функционирование в 
электромагнитной обстановке, для применения в которой оно предназначено.».

(Г) «Приборы, обозначенные в an. 2, должны быть изготовлены таким образом,

что...

Ь) приборы, которые имеют соответапвующую стойкость к 
электромагнитным помехам, так что возможна надлежащая работа...

Приложение III

Приборы, особенно под пунктами от а) до !), должны быть выполнены таким 
образом, чтобы в нормальном поле электромагнитной совместимоапи они бы имели 
надлежащий уровень помехоуапойчивоапи, чтобы с учетом значений относительно 

помех, исходящих от приборов, соответапвукнцих нормам an. 7, могли бы 
работать, не оказывая вредного влияния.

Данные, касающиеся надлежащей работы прибора, должны содержаться в 
инструкции по эксплу~атации>\

Д ругие внеш ние воздействия
В данном  разделе описываются общ ие требования в отнош ении 

опасностей, связанных с внешними воздействиями неэлектрического характера, 
а также не связанные с механическими видами опасностей.

Пример —

(А) «Низковотътное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:
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необходимый уровень уапойчивоапи к  внешним воздействующим факторам, в 

том числе немеханического характера, при соответствующих климатических 
условиях внешней средыа

Н ем еханические опасности
В данном разделе описываются требования в отнош ении немеханических 

видов опасности, вызванных внешним влиянием на бытовую технику.

Пример —

(В) «3. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны внеииим 
влиянием на электрооборудование

В соответствии с п. 1 предусмотрены следующие меры технического 
характера для того, чтобы...

б) электрооборудование не реагировало на немеханические воздействия в 
предусмотренных условиях окружающей среды, так, чтобы люди, домашние 
животные и вещи не подвергались бы опасности».

О пасности в условиях предусмотренной перегрузки
В данном разделе описываются требования в отнош ении опасностей, 

возникающих в условиях предусмотренной перегрузки.

Примеры —

(A) «Низковольтное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

отсутствие недопустимого риска при перегрузках, аварийных режимах и 

отказах, вызываемых влиянием внешних и внутренних воздействующих факторов;».

(B) «3. Защита от опасностей, которые могут быть вызваны внешним 
влиянием на электрооборудование...

В соответствии с п. 1 предусмотрены следующие меры технического 
характера для того, чтобы...

в) электрооборудование не подвергало опасности подей, домашних животных 
и вещей в предусмотренных условиях перегрузок».
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Энергоэф ф ективность
В данном разделе описываются требования в отнош ении показателей 

энергетической эф ф ективности бытовой техники.

М аркировка
В данном  разделе описываются требования в отнош ении маркировки 

энергетического потребления бытовой техники.

П отребление мощ ности в состоянии ожидания
В данном разделе описываются требования в отнош ении показателей 

энергетического потребления бытовой техники в состоянии ожидания.

О бщ ее потребление
В данном разделе описываются требования в отнош ении показателей 

энергетического потребления бытовой техники.

Гигиена

В данном разделе описываются гигиенические требования в отношении 
бытовой техники.

М атериалы , контактирую щ ие с пищей

В данном разделе описываются конкретные гигиенические требования в 
отнош ении бытовой техники , связанные с использованием материалов, 
контактирующ их с пищевыми продуктами.

Экодизайн

В данном  разделе описываются требования в отнош ении экологического 
дизайна бытовой техники.

Пределы  потребляемой мощ ности в состоянии ожидания
В данном разделе описываются гигиенические требования в отнош ении 

пределов потребляемой мощ ности в состоянии ожидания (готовности) бытовой 
техники.

М енеджм ент отходов

28



ГОСТ Р 5 5 3 5 6 - 2 0 1 2
В данном разделе описываются гигиенические требования в отношении 

обращ ения с отходами, связанными с применением или производством бытовой 
техники.

Наличие опасны х веществ
В данном разделе описываются требования, связанные с наличием или 

использованием опасных веществ при эксплуатации бытовой техники

Ртуть
В данном разделе описываются требования, связанные с наличием или 

использованием ртути при эксплуатации бытовой техники.

Токсичны е вещ ества
В данном разделе описываются требования, связанные с наличием или 

использованием токсичных веществ при эксплуатации бытовой техники.

Рециклинг и восстановление

В данном разделе описываются требования в отнош ении процессов 
рециклинга и восстановления в рамках жизненного цикла бытовой техники.

О гнезащ итны е материалы

В данном разделе описываются требования в отнош ении применения 
огнезащ итных материалов для бытовой техники.

Пожарная безопасность
В данном  разделе описываются требования в отнош ении пожарной 

безопасности и взрывобезопасности при использовании бытовой техники.

Пример —

(А) «Низковотътное оборудование должно быть разработано и изготовлено 
таким образом, чтобы оно не являлось источником возникновения пожара в 
нормальных и аварийных условиях работы».

П одклю чение и монтаж
В данном разделе описываются требования по безопасности в отнош ении 

процедур подключения и монтажа бытовой техники.
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Пример —
(А) «Низко во/ътное оборудование должно быть разработано и изготовлено 

таким образом, чтобы при применении его по назначению и выполнении требований к  
монтажу, эксплуатации (использованию), хранению, перевозке (транспортированию) 
и техническому обслуживанию это оборудование обеспечивало:

отсутствие недопустимого риска при подкпочении и (или) монтаже».

М аркировка
В данном  разделе описываются требования в отнош ении маркировки 

бытовой техники.

Пример —

(А) «Статья 5  Требования к  маркировке и эксплуатационным документам

1. Наименование и (или) обозначение технического средства (тип, марка, 
моде/ъ —  при наличии), его основные параметры и характеристики, наименование и 
(или) товарный знак изготовителя, наименование страны, где изготовлено 
техническое средапво, должны быть нанесены на техническое средство и указаны в 
прилагаемых к  нему эксплуатационных документах

При этом наименование изготовителя и (или) его товарный знак, 
наименование и обозначение технического средства (тип, марка, моде/ъ —  при 
наличии) должны быть также нанесены на упаковку.

2. Если сведения, приведенные в п. 1 настоящей статьи, невозмоино нанести 
на техническое средапво, то они могут указываться только в прилагаемых к 
данному техническому средапву эксплуатационных документах. При этом 
наименование изготовителя и (или) его товарный знак, наименование и обозначение 
технического средапва (тип, марка, модель —  при наличии) должны быть нанесены 

на упаковку.

3. Маркировка технического средства должна быть разборчивой, легко 
читаемой и нанесена на техническое средапво в доступном для осмотра без 
разборки с применением инапрумента меапе».

Инф ормация
В данном разделе описываются требования в отнош ении наличия 

необходимой инф ормации при использовании бытовой техники.

Пример —
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(А) «Потребителю (пользователю) должен быть предоставлен необходимый 

уровень информации для безопасного применения низковольтного оборудования по 
назначению».

Д окум ентация и инструкции
В данном  разделе описываются требования в отнош ении документации и 

наличия необходимых инструкций в отнош ении обращ ения с бытовой техникой.

Примеры —

(А) «4. Эксплуатационные документы к  низковолыпному оборудованию должны 
содержать:

■ информацию, перечисленную е л . 1 настоящей статьи;

■ информацию о назначении низковогътного оборудования, характеристики и 
параметры;

- правила и условия безопасной эксплуатации (использования);

- правила и условия монтажа, хранения, перевозки (транспортирования), 
реализации и утилизации (при необходимости — установление требований к  ним);

■ информацию о мерах, которые следует предпринять при обнаружении 
неисправности этого оборудования;

- наименование и местонахождение изготовителя (упот омоченного 
изготовителем лица), импортера, информацию для связи с ними;

- месяц и год изготовления низко вогъпн ого оборудования и (или) информацию 
о меапе нанесения и способе определения года изготовления.

5. Эксплуатационные документы выполняются на русском языке и на 
государственном(ых) языке(ах) государства— члена Таможенного союза при наличии 
соответствующих требований в законодательстве(ах) государства(в) —  члена(ов) 
Таможенного союза.

Эксплуатационные документы выполняются на бумажных носителях К  ним 

может быть приложен комплект эксплуатационных документов на электронных 
носителях Эксплуатационные документы, входящие в комплект низковолыпного 
оборудования не бытового назначения, могут быть выполнены только на 
электр онных н осителях».

Оценка соответствия
В данном  разделе приводится инф ормация в отнош ении используемых 

процедур обязательной оценки соответствия бытовой техники.

Пример —
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(А) «Статья 6. Обеспечение соответствия требованиям по электромагнитной 

совместимости

1. Соответапвие технического средства настоящему техническому 
регламенту Таможенного союза обеспечивается выполнением его требований по 
электромагнитной совместимости непосредственно либо выполнением требований 
стандартов, включенных в Перечень стандартов, в результате применения 

которых на добровольной о с н о в е  обеспечивается собподение требований 
технического регламента Таможенного союза.

2. Методы исследований (испытаний) и измерений технического средства 
у ста наели ваются в стандартах, вкпоченных в Перечень стандартов, содержащих 
правила и методы исследований (испытаний) и измерений, в том числе правила 
отбора образцов, необходимые для применения и исполнения требований 
техниче-ского регламента Таможенного союза и осуществления оценки 
(подтверждения) соответст-вия продукции>х

Декларирование
В данном  разделе приводится инф ормация в отнош ении используемых 

процедур декларирования соответствия бытовой техники.

Сертиф икация
В данном  разделе приводится инф ормация в отнош ении используемых 

процедур обязательной сертиф икации бытовой техники.

Нотиф икация
В данном  разделе приводится инф ормация в отнош ении используемых 

процедур нотиф икации в отнош ении бытовой техники.

Регистрация
В данном  разделе приводится инф ормация в отнош ении используемых 

процедур регистрации в отнош ении бытовой техники.
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